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Lütfen bütün güvenlik, emniyet ve kullanım talimatlarını
okuyun ve saklayın.

Bose Corporation, bu ürünün 2014/53/EU sayılı Direktifindeki ve diger uygulanabilir AB direktiflerindeki 
temel gerekliliklerle ve ilgili hükümleriyle uyumlu oldugunu beyan eder. Uygunluk Beyanının tamamı bu 
adreste bulunabilir: www.Bose.com/compliance

Bu ürün ilgili her 2016 Elektromanyetik Uyumluluk Yönetmelikleri'ne ve her diğer ilgili Birleşik Kırallık 
yönetmeliklerine uyum sağlar. Uygunluk beyanlarının tam listesi için: www.Bose.com/compliance

Bose Corporation, bu vesile ile bu ürünün 2017 Radyo Ekipmanı Yönetmelikleri ve diğer ilgili Birleşik Krallık 
yönetmeliklerince temel gereksinimlerle uyumlu olduğunu deklare eder. Uygunluk beyanlarının tam listesi 
için: www.Bose.com/compliance

Önemli Güvenlik Talimatları
Sadece kuru bir bezle temizleyin.

Sadece üretici tarafından belirtilen eklentileri/aksesuarları kullanın.

Servisi için ehliyetli bir servis elemanına başvurun. Cihaz, güç kablosu veya fişi zarar görmesi, cihaza sıvı dökülmesi 
veya birikinti girmesi, cihazın yağmura veya neme maruz kalması, doğru şekilde çalışmaması, veya düşürülmemesi 
gibi, herhangi bir şekilde zarar gördüğünde servis gerekecektir.

UYARILAR/DİKKAT EDİLMESİ GEREKENLER

• Kazara yutulmaması için kulaklıkları çocuklar ve hayvanlardan uzak tutun. Kulaklıklar lityum-iyon pile sahiptir, ve 
yutulursa zararlı olabilir. Yutulursa hemen tıbbi yardım alın. Kullanılmadıklarında kulaklıkları şarj kutusunda kapak 
kapalı olacak şekilde saklayın, ve çocukların ve hayvanların erişemeyeceği yerlerde tutun.

• Ürün çocukların kullaımı için üretilmemiştir.

• Duyma kaybını önlemek için kulaklıkları yüksek volümde kullanmayın. Kulaklıkları kulağınıza takmadan önce 
ürününüzde volümü azaltın ve konforlu ve makul bir dinleme seviyesine kadar volümü aşama aşama yükseltin.

• Araç kullanırken bu kulaklıkların kullanımı önerilmez ve bazı bölgelerde yasa ile yasaklanmış olabilir. Araç 
kullanırken kulaklıkların kullanımı ile ilgili dikkatli olun ve geçerli yasaları takip edin. Dikkatli davranmanıza veya 
alarmlar ve uyarı sinyalleri gibi etrafınızdaki sesleri duymanıza engel olursa hemen kulaklıklarınızı kullanmayı 
bırakın.

• Dikkatinizi gerektiren herhangi bir aktivite yaptığınızda kulaklıkları kullanırken dikkat edin. Tarfik, inşaat demiryolu 
vs. gibi alanların içinde veya yanında bisiklete binmek veya yürümek gibi etrafınızdaki sesleri duyamamanızın sizi 
veya diğer kişileri tehlikeye atacağı durumlarda kulaklıkları kullanmayın.

• Olağandışı yüksek bir ses verirlerse kulaklıkları KULLANMAYIN. Eğer bunu deneyimlerseniz kulaklıkları kapatın ve 
Bose müşteri hizmetleriyle iletişime geçin.

• Ürünü suya BATIRMAYIN veya uzun süre suya maruz BIRAKMAYIN.

• Üründen ısı geldiğini fark ederseniz ürünü hemen çıkartın.

ÖNEMLİ GÜVENLİK TALİMATLARI

http://www.Bose.com/compliance
http://www.Bose.com/compliance
http://www.Bose.com/compliance
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Boğulma tehlikesi olabilen küçük parçalar içermektedir. 3 yaşından küçük çocuklar için uygun degildir.

Bu ürün manyetik malzeme içerir. Bunun, medikal implantlarınızın çalısmasını nasıl etkileyebilecegi 
konusunda emin değilseniz bu durumu doktorunuza danışın.

• Bu ürün üstünde izinsiz değişiklikler YAPMAYIN.

• Ürünü ateş ve ısı kaynaklarından uzak tutun. Ürünün üstüne veya yanına, yanan mum gibi, açık ateş kaynakları 
KOYMAYIN.

• Kulaklıkları yanında gelen kulaklık uçları olmadan KULLANMAYIN.

• Bu ürünü sadece lokal mevzuat gereksinimlerini (UL, CSA, VDE, CCC gibi) karşılayan ajans onaylı LPS güç 
üniteleriyle kullanın.

• Bu ürünle beraber gelen batarya kötü kullanıldığında, yanlış değiştirildiğinde veya yanlış bir tipke değiştirildiğinde 
yangın veya kimyasal yanık riski oluşturur.

• Batarya sızdırırsa, sıvının cildiniz veya gözünüzle temas etmesine izin vermeyin. Temas olursa medikal yardım 
edinin.

• Batarya barındıran ürünleri yüksek ısı kaynaklarına (güneş altında veya ateş yakınında bırakmak gibi) maruz 
bırakmayın.

• Şarj etmeden önce kulaklıklar ve şarj kutusu üstündeki teri silin.

• IPX4 kalıcı bir durum değildir, ve normal kullanım sonucunda direnç azalabilir.

• Dahili lazer parçasından kaynaklanabilecek zararlı radyasyona maruz kalmamak için ürünü sadece kullanma 
talimatlarında belirtildiği gibi kullanın. Kulaklıklar doğru bir şekilde eğitim almış bir servis personeli dışında kimse 
tarafından değiştirilmemelidir ve tamir edilmemelidir.

• Ürünü şömine, radyatör, ısı kaynakları, ocak veya ısı üreten diğer cihazlar (amplifikatörler de dahil olmak üzere) 
gibi ısı kaynaklarının yakınına koymayın veya kurmayın.

• 21 CFR 1040.10 ve 1040.11 ile, 8 Mayıs 2019 tarihkli Lazer Uyarısı 56'da belirtilen IEC 60825-1 Ed. 3 ile uyumluluk 
hariç olmak üzere, uyumludur.

EN / IEC 60825-1:2014 mevzuatına göre bu kulaklıklar SINIF 1 LAZER 
ÜRÜN olarak sınıflandırılmıştır.

ÖNEMLİ GÜVENLİK TALİMATLARI
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NOT: Bu ekipman test edilmiş ve FCC kuralları Bölüm 15’e göre Sınıf B dijital cihaz sınırlarına uygun bulunmuştur. 
Bu sınırlar yerleşim tesisatlarında zararlı müdahaleye karşı makul koruma sağlayacak şekilde tasarlanmıştır. Bu 
ekipman, radyo frekansı üretir, kullanır ve yayar ve talimatlara göre monte edilmemesi ve kullanılmaması durumunda 
radyo bağlantılarında zararlı parazite neden olabilir. Fakat belirli bir kurulumda parazitin meydana gelmeyeceğine 
dair bir garanti yoktur. Bu cihaz radyo ya da televizyon alımına zararlı parazite neden olursa, ki bu cihazı açarak ve 
kapatarak belirlenebilir, aşağıdaki önlemlerden bir ya da daha fazlası ile paraziti düzeltmeye çalışmanız önerilir:

• Alıcı anteninin yönünü değiştirin veya yeniden konumlandırın.
• Ekipman ve alıcı arasındaki mesafeyi arttırın.
• Donanımı, alıcının bağlı olduğu devredekinden farklı bir devredeki prize takın.
• Yardım için bayinize veya deneyimli bir radyo/TV teknisyenine başvurun.

Bose Corporation tarafından açık bir şekilde onaylanmamış değişiklik veya modifikasyonlar kullanıcının bu cihazı 
çalıştırma yetkisini geçersiz kılabilir.

Bu cihaz FCC kurallarının 15. bölümü ve RSS standartlarından muaf ISED Canada lisansı ile uyumludur. İşletim 
aşağıdaki iki koşula tabidir: (1) bu cihaz, zararlı parazitlere neden olmamalıdır ve (2) bu cihaz, istenmeyen işlemlere 
neden olabilecek olanlar da dahil olmak üzere alınan her paraziti kabul etmek zorundadır.

Bu cihaz FCC ve ISED Canada genel nüfus için radyasyona maruz kalma sınırları ile uyumludur. Bir başka anten veya 
verici ile birlikte konumlandırılmamalı veya çalıştırılmamalıdır.

FCC ID: A94408L / A94408R | IC: 3232A-408L / 3232A-408R

Kutu Modeli: 441408 | Sağ Kulaklık Modeli: 408R | Sağ Kulaklık Modeli: 408L

The earbuds in this system have been certified in accordance with the provisions set out in the Radio Law.

020-230152 (L) 
020-230144 (R )

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Avrupa için: Operasyon için frekans bandı 2400 - 2483.5 MHz arası. | Maksimum 
yayın gücü 20 dBm EIRP’den az.

SAR Bilgisi

Kulaklık Ölçülen 
1-g SAR W/kg

Ölçülen 
10-g SAR W/kg

Sol 0.381 0.161

Sağ 0.211 0.092

Bu sembol ürünün ev atığı olarak atmayın, ve geri dönüşüm için uygun bir toplama tesisine verilmelidir. 
Usülüne göre imha ve geri dönüşüm doğal kaynakların, insan sağlığının ve doğanın korunmasına yardımcı 
olur. Bu ürünün imhası ve geri dönüşümüyle ilgili daha fazla bilgi için lokal belediyenizle, imha servisiyle, 
veya satın aldığınız mağazayla iletişime geçin.

Düşük-güç Radyo-frekanslı Cihazlar Teknik Yönetmelik
NCC tarafından izin verilmediği sürece, herhangi bir şirket, kuruluş veya kullanıcının, onaylı düşük güç radyo 
frekanslı cihazların frekansını değiştirme, verici gücünü iyileştirme veya performans dahil orijinal karakteristiklerini 
değiştirme izni bulunmamaktadır. Düşük güç radyo frekanslı cihazlar uçak güvenliğini etkilememeli ve yasal iletişimi 
engelleyecek parazite sebep olmamalıdır; Eğer tespit edilirse, kullanıcı kullanımı anında bırakmalı ve parazit 
tamamen ortadan kalkana kadar kullanmamalıdır. Bahsedilen yasal iletişim, Telekomünikasyon Kanunu’na uygun 
radyo iletişimleri anlamındadır. Düşük güç radyo frekanslı cihaz resmi iletişim veya ISM radyo dalgası yayan 
cihazlardan gelecek müdahelelere açık olmalıdır.

MEVZUAT BİLGİLERİ
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Bu üründeki şarj edilebilir lityum-iyon pilini sökmeye ÇALIŞMAYIN. Söküm için lokal Bose bayinizle veya 
yetkili personelle iletişime geçin.

Lütfen kullanılmış pilleri lokal regülasyonlara göre doğru şekilde elden çıkarın. 
Yakmayın.

R-R-Bos-408L (L)
R-R-Bos-408R (R )
R-R-Bos-441408 (Case)

Çin Tehlikeli Maddelerin Kısıtlanması Tablosu

Toksik veya Tehlikeli Maddelerin veya Elementlerin Adları ve İçerikleri
Toksik veya Tehlikeli Maddeler veya Elementler

Parça adı Kurşun  
(Pb)

Cıva 
(Hg)

Kadmiyum 
(Cd)

Hekzavalan 
(CR(VI))

Polibromlu
Bifeniller 

(PBB)

Polibromlu
Difenil Eter  

(PBDE)
PCBler X O O O O O

Metal Parçalar X O O O O O

Plastik Parçalar O O O O O O

Hoparlörler X O O O O O

Kablolar X O O O O O

Bu tablo SJ/T 11364 hükümlerine uygun olarak hazırlanmıştır.
O:  Bu parça için kullanılan tüm homojen materyallerde bulunan bu toksik ve tehlikeli maddenin, GB/T 
26572’deki limit gerekliliğin altında olduğunu gösterir.

X:  Bu parça için kullanılan homojen materyallerin en azından birisinde bulunan bu toksik veya tehlikeli 
maddenin, GB/T 26572’deki limit gerekliliğin üzerinde olduğunu gösterir. 

Tayvan Tehlikeli Maddelerin Kısıtlanması Tablosu 
Ekipman adı: Aktif hoparlör, Tip tanımı: 441408

Kısıtlanmış maddeler ve kimyasal sembolleri

Unit Kurşun 
(Pb) Cıva (Hg) Kadmiyum (Cd) Hekzavalan 

 krom (Cr+6)
Polibromlu 

bifenil (PBB)

Polibromlu 
difenileterler

(PBDE)

PCBler - ○ ○ ○ ○ ○
Metal Parçalar - ○ ○ ○ ○ ○
Plastik Parçalar ○ ○ ○ ○ ○ ○
Hoparlörler - ○ ○ ○ ○ ○
Kablolar - ○ ○ ○ ○ ○
Not 1:  “○” kısıtlanmış maddenin  yüzde içeriğinin  varlığın referans  değerinin yüzdesini  aşmadığını gösterir.

Not 2:  “-”, kısıtlanmış maddenin muafiyete karşılık geldiğini gösterir.

MEVZUAT BİLGİLERİ
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Üretim Tarihi: Seri numarasındaki sekizinci rakam üretim senesini belirtir ; “3” 2013 veya 2023’dür. | Üretim Yeri: Seri 
numaradaki yedinci rakam üretim yerini belirtir.

Çin İthalatçısı: Bose Electronics (Shanghai) Company Limited, Level 6, Tower D, No. 2337 Gudai Rd. Minhang Bölgesi, 
Şangay 201100 | AB İthalatçısı: Bose Products B.V., Gorslaan 60, 1441 RG Purmerend, The Netherlands | Meksika 
İthalatçısı Bose de México S. de R.L. de C.V., Avenida Prado Sur #150, Piso 2, Interior 222 y 223, Colonia Lomas de 
Chapultepec V Sección, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11000 Telefon Numarası: +5255 (5202) 3545 | Tayvan 
İthalatçısı: Bose Limited Taiwan Branch (H.K.), 9F., No.10, Sec. 3, Minsheng E. Road, Zhongshan Dist. Taipei City 
10480, Tayvan Telefon Numarası: +886-2-2514 7676 | BK İthalatçısı: Bose Limited, Bose House, Quayside Chatham 
Maritime, Chatham, Kent, ME4 4QZ, Birleşik Krallık

Giriş Bilgisi: 5V p 1.2A | Çıkış Voltajı: 5VDC | Çıkış Akımı: 160mA x 2 | Çıkış Kapasitesi: 680mAh | IPXX Derecesi: IPX4 
(kulaklıklar için)

CMIIT ID kulaklığın içindeki bezin altında bulunmaktadır.

Bose Kullanım Koşulları bu ürüne uygulanmaktadır: wwB.orldwide.orldwideB.oseose/.comcom/totsermermsofufusese

Lisan Açıklaması: Bose QuietComfort Kulak-İçi Kulaklıklarının bir parçası olarak dahil edilen üçüncü-parti yazılım 
paketleri için geçerli olan lisan açıklamalarını görüntülemek için Bose Music uygulamasını kullanın. Bu bilgiye Ayarlar 
menüsünden ulaşabilirsiniz.

Apple, Apple logosu, iPad ve iPhone Apple Inc.’in A.B.D. ve diğer ülkelerde kayıtlı ticari markalarıdır. App Store 
Apple Inc’ın servis markasıdır. "iPhone" ticari markası Japonya'da Aiphone K.K. lisansı altında kullanılmaktadır. 

"Apple için Üretildi" amblemi bir ürünün amblemdeki Apple ürünleriyle özellikle bağlanması için tasarlandığı ve 
geliştirici tarafından Apple performans standardlarını karşıladığı anlamına gelir. Bu cihazın kullanımından veya 
güvenlik ve mevzuat standartlarına uygunluğu konusunda Apple sorumlu değildir.

Bluetooth® kelime markası ve logoları Bluetooth SIG, Inc.’a ait tescilli ticari markalardır ve Bose Corporation 
tarafından bu işaretlerin her kullanımı lisans altında gerçekleşmiştir.

Google, Android ve Google Play Google LLC'nin tescilli markalarıdır.

Snapdragon Sound Qualcomm Technologies, Inc.'in ve/veya iştiraklerinin ürünüdür. Qualcomm, Snapdragon ve 
Snapdragon Sound Qualcomm Incorporated'in markaları veya tescilli markalarıdır. 

USB Type-C® ve USB-C® USB Implementers Forum'unun tescilli markalarıdır.

Bose, Bose Music, Bose Music logosu, ActiveSense, SimpleSync ve QuietComfort Bose Corporation'ın markalarıdır. | 
Bose Corporation Merkez: 1-877-230-5639 | ©2023 Bose Corporation. Bu çalışmanın hiçbir bölümü, yazılı izin 
alınmaksızın yeniden üretilemez, değiştirilemez, dağıtılamaz veya diğer şekillerde kullanılamaz.

Lütfen kayıtlarınız için tamamlayıp saklayın

Kulaklık gün kodu kulaklığın üstünde bantın altında bulunmaktadır. Şarj kutusunun seri numarası şarj kutusunun 
içinde kulaklıkların arasında bulunmaktadır. Model numaraları şarj kutusu kapağında bulunmaktadır.

Seri numarası: ______________________________________________________________________
Model numarası: 441408

Lütfen kullanım kılavuzunuzla birlikte faturanızı saklayınız. Şimdi Bose ürününüzü kaydetmenin tam
zamanıdır. worldwide.Bose.com/ProductRegistration adresine giderek bunu kolayca yapabilirsiniz.

MEVZUAT BİLGİLERİ

http://worldwide.Bose.com/termsofuse
http://worldwide.Bose.com/ProductRegistration
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Stabilite bantları 16
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Kulaklık uçları 17
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İÇİNDEKİLER
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DOKUNMATİK KONTROL
Dokunmatik yüzey alanı 23
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Telefon aramaları  24

Arama bildirimleri  25
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Sarmalayan ses ayarları 25

Mobil cihaz sesli kontrol 26

KISAYOLLAR
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Kısayolunuzu değiştirin veya devreden çıkarın 27

KULAK-İÇİ ALGILAMA
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GÜRÜLTÜ GİDERME
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Sadece gürültü giderme kullanma 29
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İÇİNDEKİLER
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DİNLEME MODLARI
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ActiveSense ile Farkındalık modu 32
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İÇİNDEKİLER
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BOSE ÜRÜNLERİ BAĞLAMA
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Değişebilen parçalar ve aksesuarlar  
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İÇİNDEKİLER
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İÇİNDEKİLER
Aşağıdaki parçaların mevcut olduğundan emin olun:

Bose QuietComfort Ultra
Kulak-İçi Kulaklıkları

Şarj kutusu

22L 33LR R

Kulaklık uçları (ufak ve büyük boylar)

NOT: Orta boy kulaklık uçları
kulaklıklara takılı gelir. Kulaklık uç 
boyutunu belirlemek için sayfa 
17'ye bakın.

Stabilite bantları (2 ve 3 numaralı boylar) 

NOT: 1 numaralı bant kulaklıklara takılı
halde gelir. Bant boylarını belirlemek 
için sayfa 17'ye bakın.

USB Type-C®'den USB-A'ya kablo

NOT:  Eğer ürünün herhangi bir parçası hasar almışsa kullanmayın. 
Sorun giderme makaleleri, videolar ve ürün onarma ve 
değiştirme ile ilgili destek için ziyaret edin: 
support.Bose.com/QCUE

KUTUDA NE VAR?
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NOT: Eğer Çin anakarasındaysanız Bose8 uygulamasını indirin.

BOSE MUSIC

Bose Music uygulaması, akıllı telefon veya tablet gibi, herhangi bir mobil 
cihazdan kulaklıklarınızı kurma ve kontrol etmenizi sağlar.

Uygulamayı kullanarak kulaklik oturuşunu teyit edebilir, Bluetooth 
ayarlarını yapabilir, kulaklık ayarlarını değiştirebilir, sesli komut dilinizi 
seçebilir ve güncellemeler üstünden yeni özellikler edinebilirsiniz.

NOT: Eğer başka bir Bose ürünü için bir Bose Music hesabı 
oluşturduysanız "Kulaklıkları mevcut bir hesaba ekleyin" bölümüne bakın.

BOSE MUSIC UYGULAMASINI İNDİRİN
1. Mobil cihazınızda Bose Music uygulamasını indirin.

2. Uygulama talimatlarını takip edin.

KULAKLIKLARI MEVCUT BİR HESABA EKLEYİN
Bose QuietComfort Ultra Kulak-İçi kulaklıklarınızı eklemek için, 
Bose Music uygulamasını açın ve kulaklıklarınızı ekleyin.

BOSE MUSIC UYGULAMASI
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Kulakliklar IPX4 suya-dayanıklılık derecesine sahiptr. Tere ve hava 
koşullarına dayanıklı olmaları için tasarlanmışlardır ancak suya 
batırılmamaları gerekmektedir.

UYARILAR: 

• Kulaklıklarla beraber YÜZMEYİN veya duş ALMAYIN.

• Kulaklıkları suya BATIRMAYIN.

NOTLAR:  
• Aşınmaları önlemek için kuru ve yumuşak bir bez veya eşdeğer bir 

materyalle düzenli olarak kulaklık şarj temas noktalarını temizleyin.

• IPX4 kalıcı bir durum değildir ve dayaıklılık normal kullanımın parçası
olarak zamanla azalabilir.

TER VE  HAVA KOŞULLARINA DAYANIKLILIK 
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KULAKLIKLARI TAKIN

1. Kulaklık ucu hafifçe kulak kanalınıza oturacak şekilde kulaklıkları
yerleştirin.

NOT: Her bir kulaklık R (sağ) veya L (sol) sembolüyle işaretlenmiştir.

R/L marking

2. Kulaklık ucu kulak kanalınızda rahat bir mühür oluşturana ve stabilite bantı
kulak sırtına yaslanana kadar hafifçe geriye doğru çevirin. 

NOT: Kulaklıkların ucunun rahat bir mühür oluşturması için kulaklıkları 
ileri geri çevirmeniz gerekebilir. Ancak geriye veya ileri çok fazla 
çevirmek ses ve mikrofon ses kalitesini etkileyebilir.

Yerleştirin Çevirin

Kulak çatı sırtı

Stabilite bantı

3. Oturuşu kontrol edin (bkz. sayfa 15).

4. Diğer kulaklığı takmak için 1 – 3 adımlarını tekrar edin.

Kulaklıkları taktığınızda en iyi ses ve gürültü giderme performansı için
ses kulaklarınıza özel olarak kişiselleştirilir.

NOT: Kulaklıkları paylaşıyorsanız kişiler arasında ses
kişiselleştirilmesinin temizlenmesi için şarj kutusuna yerleştirin.

NASIL TAKMALI
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OTURUŞU KONTROL EDİN
En iyi oturuş, performans ve gürültü giderme için bir ayna kullanarak 
doğru boy kulaklık ucu ve stabilite bantlarını kullandığınızdan emin olun. 
Her bir kulaklık tarafı için farklı boy kulaklık ucu veya stabilite bantı 
kullanmanız gerekebilir.

İPUCU: Bose Music uygulamasındaki Kulaklık Ucu Oturuş Test'ini 
kullanarak kulaklık oturuşunu test edebilirsiniz. Bu opsiyona Ayarlar 
menüsünden ulaşabilirsiniz.

Kulaklık uçları

OTURUŞ NEYE BAKMALI

Doğru oturuş

Kulaklık ucu konforlu bir mühür için 
kulak kanalı girişinde nazikçe oturur. 
Arkaplandaki gürültüler boğuk gelir.

NOT: Gürültü giderme boğuk 
gürültüleri duymanızı etkileyebilir.

Çok fazla baskı Kulaklık uçları kulağınızı rahatsız 
eder ve ezilmiş gibi durur.

Çok gevşek
Kulaklık ucu kulak kanalınızın çok 
derininde durur, kulağınızda gevşek 
durur veya kafanızı hareket 
ettirdiğinizde kulağınızdan düşer.

NASIL TAKMALI
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Stabilite bantları

OTURUŞ NEYE BAKMALI

Doğru oturuş Bant dışarı çıkmaz veya kulak çatı 
sırtı altında ezilmez.

Çok büyük Bant kulağınızdan dışarı çıkar veya 
kulak çatı sırtı altında ezilir.

Çok ufak Bant kulak çatı sırtına erişmez.

NASIL TAKMALI
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FARKLI BİR BOY DENEYİN
Kulaklıkları uzun bir süre takın. Eğer kulaklıklar konforlu veya tam 
oturmuş hissettirmiyorsa veya gürültü giderme veya ses kalitesi 
beklediğiniz gibi değilse farklı bir boy kulaklık ucu veya stabilite bantı 
deneyin.

Üç kulaklık ucunu da veya bant boylarını da veya her bir kulak için farklı 
kulaklık ucu veya bant denemeniz gerekebilir..

Kulaklık uçları
Kulaklık uçları ufak, orta ve büyük boy olarak gelir.

Orta boy kulaklık uçları kulaklıklara takılı olarak gelir. Fazla ufak gelirse 
büyük boy kulaklık uçlarını deneyin. Fazla büyük gelirse ufak boy kulaklık 
uçlarını deneyin.

Stabilite bantları
Stabilite bantları 1 (ufak), 2 (orta), veya 3 (büyük) ve R (sağ) veya L (sol) 
işaretleriyle belirtilmiştir.

21 3

1 numaralı boy bantlar kulaklıklara takılı gelir. Eğer fazla ufak gelirse 2 
numaralı boy bantları deneyin.

NASIL TAKMALI
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KULAKLIK UÇLARINI DEĞİŞTİRİN

1. Kulaklığı tutarken kulaklık ucunu hafifçe sıkın ve kulaklıktan ayırın.

Sık ve ayır Ayır

UYARI: Yırtılmayı önlemek için kulaklık ucunun kenarlarından 
ÇEKMEYİN.

2. Yeni bir kulaklık ucu boyu seçin (bkz. sayfa 17).

3. Kulaklık ucunu kulaklığın çıkış ağzıyla hizaya getirin ve yerine
oturduğunu hissedene ve klik sesi duyana kadar kulaklık ucunu çıkış
ağzına bastırın.

Align Press

4. Diğer kulaklık için 1 – 3 adımlarını tekrarlaryın.

NOT: Her tarafı için farklı boydaki bir kulaklık ucu kullanmanız
gerekebilir.

5. Kulaklıkları takın (bkz. sayfa 14).

6. Oturuşu kontrol edin (bkz. sayfa 15).

NOTLAR:
• Kulaklık uçlarını değiştirirseniz stabilite bantının kulak çatı sırtına

konforlu bir şekilde yaslanması için stabilite bantını değiştirmeniz
gerekebilir (bkz. sayfa 19).

• Kulaklık uçlarının değişimiyle ilgili nasıl-yapılır videoları için ziyaret
edin: support.Bose.com/QCUE

• Daha fazla kulaklık ucuna ihtiyaç duyarsanız Bose müşteri
hizmetleriyle iletişime geçin veya linki ziyaret edin:
support.Bsupport.Bose.ose.com/com/QQCUECUE

NASIL TAKMALI

http://support.Bose.com/QCUE
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STABİLİTE BANTLARINI DEĞİŞTİRİN

1. Kulaklığı tutarken hafifçe stabilite bant kepçesini tutun ve önce kendinize
sonra kulaklığın üstünden ve en son kulaklıktan uzağa doğru çekin.

Ger Sök Ayır

Stabilite bantı kepçesi

UYARI: Yırtılmayı önlemek için bantın ince yerinden ÇEKMEYİN.

2. Yeni bir boyda bant seçin (bkzç sayfa 17). Select the band marked with
either an R (right) or L (left), depending on the earbud.

3. Bant işaretleri size ve bant kepçesi uzağa doğru bakan durumdayken
bant üstündeki noktayla kulaklığın altındaki gri noktayı hizalayın

4. Noktaların ve banttaki şeritle kulaklıklığın üst kısmındaki çıkıntının
hizada olduğundan emin olarak bantı hafifçe kulaklık ucu üstünde
gerin.

NOT: Bantı doğru hizalamak bantın yanınadki deliğin kulaklık
üstündeki mikrofonla hizalanmasını sağlar ki mikrofon bloklanmasın.

5. Bant yerine oturana kadar bastırın ve hizalamayı kontrol edin.

Kontrol etHizala

Kulaklık
noktası

Stabilite bant noktası

Ger

Mikrofon

Delik 

NASIL TAKMALI
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6. Diğer kulaklık için 1 – 5 adımlarını tekrarlaryın.

NOT: Her bir tarafı için farklı boydaki bir bant kullanmanız gerekebilir.

7. Kulaklıkları takın (bkz. sayfa 14).

8. Oturuşu kontrol edin (bkz. sayfa 15).

NOTLAR:  
• Bant değişimiyle ilgili nasıl-yapılır videoları için ziyaret edin: 

support.Bose.com/QCUE

• Daha fazla bant boyuna ihtiyaç duyarsanız Bose müşteri hizmetleriyle
iletişime geçin veya linki ziyaret edin: support.Bose.com/QCUE

NASIL TAKMALI

http://support.Bose.com/QCUE
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AÇMA
Şarj kutusunu açın.

Kulaklıklar açılır. Kulaklıkların durum ışığı beyaz yanıp söndükten 
sonra şarj durumuna göre yanmaya başlar (bkz. sayfa 38). Şarj 
kutusu durum ışığı şarj seviyesine göre yanar (bkz. sayfa 39).

Kulaklık durum ışığı Şarj 

kutusu durum ışığı

NOT: Kulaklıkları şarj kutusundan çıkardıktan sonra şarj seviyesini 
korumak ve kutunun içine tortu kaçmaması için kapağını kapatın. 

AÇMA/KAPAMA



2 2  | T R

KAPAMA

1. Her bir kulaklığı şarj kutusuna koyun.

Kulaklıklarınız mobil cihazınızdan kopar.

2. Şarj kutusunun kapağını kapatın.

Kulaklıklar kapanır. Şarj kutusu durum ışığı şarj seviyesine göre
yanar (bkz. sayfa 39).

BEKLEME
Bekleme modu bir kulaklık şarj kutusu dışında ve kullanılmıyorken 
kulaklık şarjını korur. Kulaklık Bekleme modu kulaklığı kulağınızdan 
çıkardıktan ve 10 dakika kadar hareket ettirmeikten sonra devreye girer.

Kulaklıkları uyandırmak için kulaklarınıza yerleştirin.

AÇMA/KAPAMA
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Kulaklık üstündeki dokunmatik yüzeye dokunarak ve üstünde parmağınızı 
kaydırarak dokunmatik kontrolleri kullanın. Dokunmatik kontrolle 
içeriğinizi oynatıp/duraklatabilir, volümü değiştirebilir, temel arama 
fonksiyonlarını yapabilir ve mod değiştirmek için bir kısayol kullanabilir 
veya sarmalayan ses ayarlarını değiştirebilirsiniz (bkz. sayfa 27).

DOKUNMATİK YÜZEY ALANI
Dokunmatik yüzey her bir kulaklığın dış yüzeyinde bulunmaktadır. Medya 
oynatımını, volümü, telefon aramalarını ve kısayolunuzu kontrol eder

Dokunmatik
yüzey

MEDYA OYNATIMI VE VOLÜM

KONTROL NE YAPMALI

Oynat/Duraklat Kulaklıklardan birine
dokunun.

1x 1x

Volümü arttır Kulaklıklardan birinde
parmağınızı yukarı
kaydırın.

Volümü azalt Kulaklıklardan birinde
parmağınızı aşağı
kaydırın

DOKUNMATİK KONTROL
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KONTROL NE YAPMALI

Bir sonraki
parçaya atlat

Kulaklıklardan birine
iki kez dokun.

2x 2x

Bir önceki
parçaya atlat

Kulaklıklardan birine
üç kez dokun.

3x 3x

TELEFON ARAMALARI

KONTROL NE YAPMALI

Aramaya cevap ver Kulaklıklardan birine
dokun.

1x 1x

Aramayı
Sonlandır/Reddet

Kulaklıklardan birine
iki kez dokun.

2x 2x

Gelen ikinci bir
aramayı cevapla ve
mevcut aramayı
beklemeye al

Kulaklıklardan birine
dokun.

1x 1x

DOKUNMATİK KONTROL
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KONTROL NE YAPMALI

Gelen ikinci bir 
aramayı reddet ve 
mevcut aramada kal

Kulaklıklardan birine
iki kez dokun.

2x 2x

Arama bildirimleri
Sesli bir bildirim gelen aramaları ve arama durumlarını duyurur.

Arama bildirimlerini durdurmak için Bose Music uygulamasını 
kullanarak sesli bildirimleri devre dışı bırakın. Bu opsiyona Ayarlar 
menüsünde ulaşabilirsiniz.

MODLAR
Gürültü giderme modunu değiştirme ile ilgili bilgi için sayfa 33'e bakın.

SARMALAYAN SES AYARLARI
Sarmalayan ses ayarlarını değiştirme ile ilgili bilgi için sayfa 31'e bakın.

DOKUNMATİK KONTROL
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MOBİL CİHAZ SESLİ KONTROL
Mobil cihazınızın sesli kontrolüne kulaklıklarınızı kullanarak erişmek için 
kısayol atayabilirsiniz. Kulaklıklar üstündeki mikrofon mobil cihazınızdaki 
mikrofonun bir uzantısı gibi çalışır.

NOT: Mobil cihaz sesli kontrolüne kulaklıkları kullanarak erişmek için 
Kısayol olarak atanması gerekmektedir (bkz. sayfa 27).

KONTROL NE YAPMALI

Mobil cihaz sesli
kontrole erişin

Bir ton duyana kadar
kulaklıklardan birine
dokunup basılı tutun.
Parmağınızı
kaldırdıktan sonra
isteğinizi söyleyin.

Mobil cihaz sesli
kontrolü durdurun Kulaklıklardan birine

dokun.
1x 1x

DOKUNMATİK KONTROL
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Kısayol hızlıca ve kolaylıkla aşağıdaki fonksiyonlardan birine erişmenizi 
sağlar:

• Modlar arasında geçiş yapma (bkz. sayfa 32)

• Sarmalayan ses ayarları arasında geçiş yapma (bkz. sayfa 30)

• Mobil cihaz sesli kontrolünü kullanma (bkz. sayfa 26)

NOT: Varsayılan olarak her iki tarafta da modlar arasında geçiş yapma 
devrededir.

KISAYOLUNUZU KULLANIN
Kulaklıklardan birine dokunup basılı tutun. 

KISAYOLUNUZU DEĞİŞTİRİN VEYA DEVREDEN 
ÇIKARIN
Kısayolu değiştirmek veya devre dışı bırakmak veya farklı taraflara farklı 
kısayollar atamak için Bose Music uygulamasını kullanın. Bu opsiyona 
ulaşmak için ana sayfadaki Kısayol ikonuna dokunun.

NOT: Her bir tarafa farklı Kısayollar atarsanız doğru kulaklığa dokunup 
basılı tutmanız gerekir. Bir kulaklığı çıkartırsanız sadece takılı olan 
kulaklığa atanmış Kısayolu kullanabilirsiniz.

KISAYOLLAR



Kulak-içi algılama sensörler kullanarak her bir kulaklığı veya sadece tek 
bir kulaklığı takıp takmadığınızı algılar.

Kulaklıklardan birini takarak veya çıkartarak otomatik olarak içeriği 
oynatabilir/duraklatabilir, telefon aramalarına cevap verebilir 
(devredeyse) ve gürültü giderme seviyesini ayarlayabilirsiniz.

NOT: Kulak-içi algılama özelliğini ayarlamak için Bose Music uygulamasını 
kullanın. Bu opsiyona Ayarlar menüsünden erişebilirsiniz.

OTOMATİK OYNATMA/DURAKLATMA
Bir kulaklığı çıkarttığınızda ses her iki kulaklıkta da duraklatılır.

Tekrar oynatmak için kulaklığı yeniden takın.

NOT: Tek bir kulaklık kullanmak isterseniz kulağınızdaki kulaklığa bir 
kez dokunarak oynatıma devam edebilirsiniz. 

ARAMALARA OTOMATİK CEVAP VERME
Kulaklıklardan birini kulağınıza takarak aramalara cevap verebilirsiniz.

NOT: Bu özelliği devreye almak için Bose Music uygulamasını kullanın. Bu 
opsiyona Ayarlar menüsünden ulaşabilirsiniz.

OTOMATİK GEÇİRGENLİK
Kulaklıklardan birini çıkardığınızda gürültü giderme modu diğer 
kulağınızdaki kulaklıkta Farkındalık Moduna geçer (bkz. sayfa 32).

Kulaklığı yeniden taktığınızda kulağınızdaki kulaklık bir önceki gürültü 
giderme seviyesine ayarlanır.

NOT: Tek bir kulaklık kullanmak istiyorsanız modlar arasında geçiş 
yapmak ve tercih ettiğiniz modu seçmek için Kısayolunuzu 
kullanabilirsiniz.

2 8  | T R

KULAK-İÇİ ALGILAMA
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Gürültü giderme teknolojisi daha net ve gerçeğine yakın bir ses 
performansı için istenmeyen gürültüleri azaltır.

me Varsayılan olarak kulaklıklar Sessizlik modunda açılır. Gürültü gider 
tam olarak devrededir (bkz. sayfa 32).

GÜRÜLTÜ GİDERME AYARINI DEĞİŞTİRME
Belirlenmiş gürültü giderme ayarları arasında modu değiştirerek geçiş 
yapabilirsiniz. Modlarla ilgili bilgi için sayfa 32'ye bakın.

ARAMADAYKEN GÜRÜLTÜ GİDERME
Arama geldiğinde veya yaptığınızda kulaklıklar mevcut gürültü 
giderme modunda kalır ve kendi sesiniz devreye girer. Kendi Sesiniz 
daha doğal konuşmanızı duymak için yardımcı olur.

Aramadayken gürültü giderme modunu ayarlamak için modu 
değiştirin (bkz. sayfa 33).

NOTLAR:

• Otomatik Geçirgenlik aramadayken devre dışı kalır (bkz. sayfa 28).

• Kendi Sesinizi ayarlamak için Bose Music uygulamasını kullanın. Bu
opsiyona Ayarlar menüsünden ulaşabilirsiniz.

SADECE GÜRÜLTÜ GİDERME KULLANMA
İçerik veya telefon aramaları olmadan sadece gürültü giderme 
kullanabilirsiniz.

1. Aşağıdakilerden birini uygulayın:

• IKulaklıkları takıyorsanız mobil cihazınızın bağlantısını kesin (bkz.
sayfa 41).

• Eğer kulaklıklar şarj kutusunda ise mobil cihazınızda Bluetooth
özelliğini devre dışı bırakın. Kulaklıkları şarj kutusundan çıkartın ve
kulaklarınıza takın.

2. Modu değiştirmek için kulaklıklardan birine dokunun ve basılı tutun
(bkz. sayfa 33).

NOT: Mobil cihazınızı yeniden bağlamak için cihazınızdaki Bluetooth 
listesinde kulaklığı seçin.

GÜRÜLTÜ GİDERME
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Sarmalayan ses duyduklarınızı kafanızın içinden çıkartır ve karşınıza 
yerleştirir — her zaman akustik merkezdeymiş gibi. Ses kulaklıkların 
dışından geliyormuş gibi hissedersiniz ve daha doğal bir dinleme 
deneyimi sunar. Daha iyi ses netliği ve zengin ses kalitesiyle yeni bir 
seviyeye çıkarak sarmalayan ses her türlü içerik yayınıyla çalışır. 

NOT: Arama yaptığınız veya aldığınızda sarmalayan ses geçici olarak 
devre dışı kalır (bkz. sayfa 31). 

SARMALAYAN SES AYARLARI

AYAR AÇIKLAMA NE ZAMAN KULLANMALI

Durağan

Kafanızı hareket ettirdiğinizde 
yerlerinde duran iki stereo 
hoparlörden ses geliyormuş gibi 
hissedersiniz.

NOT: Kafanızı hareket ettirmeyi 
durdurmanızdan birkaç saniye 
sonra hoparlörler pozisyonunuza 
göre merkezlenir.

En gerçekçi ve güçlü 
deneyim için kullanın. En 
iyi kullanım hareket 
etmediğinizdedir.

Hareket

Kafanızın hareketlerini takip eden 
önünüzdeki iki stereo 
hoparlörden ses geliyormuş gibi 
hissedersiniz.

NOT: Bu opsiyona erişmek için 
Bose Music uygulamasını 
kullanın. Ana sayfada Sarmalayan 
Ses ikonuna dokunun. 

Daha tutarlı bir deneyim 
için kullanın. En iyi 
kullanım sık.a kafanızı 
çevirmeniz veya aşağı 
bakmanızı gerektiren bir 
aktivite yaptığınızdadır.

Kapalı
Ses kulaklıklarınızdan 
geliyormuş gibi hissettirir.

Klasik bir dinleme 
deneyimi veya şarjı 
korumak için kullanın. 

SARMALAYAN SES
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Kısayolunuzu kullanma
Mevcut modunuzun gürültü giderme ayarını etkilemeden sarmalayan ses 
ayarları arasında geçiş yapmak için kısayolunuzu kullanabilirsiniz. Bu 
şekilde siz kulaklıkları kapatana veya modu değiştirene kadar geçici 
olarak mevcut modu kişiselleştirir.

NOT: Kulaklıkları kullanarak sarmalayan ses ayarını değiştirmek için 
kısayol olarak kurulmalıdır (bkz. sayfa 27).

1. Kulaklıklardan birine dokunup basılı tutun.

Sesli bir bildirim her bir sarmalayan ses ayarını bildirir.

2. Tercih ettiğiniz ayarın adını duyduğunuzda parmağınızı kaldırın.

ARAMADAYKEN SARMALAYAN SES
Arama yaparken veya alırken sarmalayan ses geçici olarak devre dışı 
kalır. Aramayı bitirdiğinizde kulaklıklar bir önceki sarmalayan ses ayarına 
geri döner.

SARMALAYAN SES AYARLARINI DEĞİŞTİRME
Modu değiştirerek veya sarmalayan ses ayarları arasında geçiş 
yapmak için kısayolu kullanarak sarmalayan ses ayarını 
değiştirebilirsiniz.

İPUCU: Sarmalayan ses ayarını Bose Music uygulamasını kullanarak 
da değiştirebilirsiniz. Bu opsiyona erişmek için ana ekrandaki 
Sarmalayan Ses ikonuna dokunun. 

Modu değiştirme
Modu değiştirmekle ilgili bilgi için sayfa 33'e bakın.

NOTLAR: 

• Modu değiştirmek sarmalayan ses ve gürültü giderm ayarlarını
değiştirir.

• Tercih ettiğiniz sarmalayan ses ve gürültü giderme ayarına sahip olan
özel bir mod yaratabilirsiniz (bkz. sayfa 32).

SARMALAYAN SES
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Dinleme modları dinleme tercihleriniz ve çevrenize göre aralarında geçiş 
yapabileceğiniz önceden belirlenmiş ses ayarlarıdır. Gürültü giderme ve 
sarmalayan ses ayarlarından oluşurlar.

Önceden ayarlanmış üç mod arasından seçim yapabilirsiniz — Sessiz, 
Farkında veya Sarmalayan — veya yedi adede kadar kendi özel 
modunuzu oluşturabilirsiniz.

MODLAR

MOD AÇIKLAMA

Sessiz Bose-optimize stereo ses ile tam gürültü giderme. En yüksek 
gürültü giderme seviyesini kullanarak dikkatinizi dağıtan 
gürültüleri bloklamanızı sağlar.

Farkında Bose-optimize stereo ses ile tam farkındalık. İçeriğinizi 
stereo ses ile keyfini çıkarırken etrafınızı duymanızı sağlar.

Sarmalayan Sarmalayan ses ile tam gürültü giderme. Gerçeği gibi ses 
içinde kendini sarmalarken dikkatinizi dağıtan gürültüleri 
bloklamanızı  sağlar.

Özel

Dinleme tercih ve ortamınıza göre özel gürültü kontrolü 
ve sarmalayan ses ayarları.

NOT: Bose Music uygulamasını kullanarak yedi adede 
kadar özel mod oluşturabilirsiniz. Bu opsiyona erişmek 
için ana sayfadaki Modlar ikonuna dokunun. 

NOTLAR:  
• Varsayılan olarak kulaklıklar Sessiz modda açılır. En son kullanılan

modda açılmalarını ayarlamak için Bose Music uygulamasını kullanın.
Bu opsiyona Ayarlar menüsünden ulaşabilirsiniz.

• Gürültü giderme ve sarmalayan ses ayarları ile ilgili bilgi için sayfa 29
ve 30'a bakın.

ActiveSense ile Farkındalık modu
ActiveSense teknolojisi ile Farkındalık modunun dinamik gürültü 
gidermesi istenmeyen gürültüleri azaltırken etrafınızı duymanızı sağlar. 

ActiveSense ile Farkındalık modu kulaklıkların aralıklı gürültülerin 
içeriğinizi dinlemenize engel olmadan etrafınızdan farkında olmanız için 
yakınınızda ani veya yüksek bir gürültü oluştuğunda otomatik olarak 
gürültü gidermeyi devreye sokmasını sağlar. Gürültü bittiğinde gürültü 
giderme otomatik olarak tekrar devreden çıkar. 

ActiveSense özelliğini devreye sokmak için Bose Music uygulamasını 
kullanın. Bu opsiyona erişmek için ana sayfadaki Modlar > Farkındalık >  
ikonuna dokunun.

DİNLEME MODLARI



MODU DEĞİŞTİRME

NOT: Kulaklıkları kullanarak modu değiştirmek için kısayol olarak 
atanmalıdır (bkz. sayfa 27).

1. Moddlar arasında geçiş yapmak için kulaklıklardan birine dokunarak

Sesli bir bildirim her bir modu bildirir.

2. Tercih ettiğiniz modun adını duyduğunuzda parmağınızı kaldırın.

İPUCU: Bose Music uygulamasını kullanarak da modu değiştirebilirsiniz. 
Bu opsiyona erişmek için ana ekrandaki Modlar ikonuna basın. 

Kulaklıklara mod ekleme veya silme
Kulaklıklardan modlara erişmek için Bose Music uygulamasında favori 
olarak ayarlanmış olmalıdırlar. Varsayılan olarak Sessizlik, Farkındalık ve 
Sarmalayan modlar favori olarak ayarlanmıştır.

Kulaklıklara mod eklemek veya silmek için ana sayfadaki Modlar 
ikonuna dokunun ve hangi modların favori olarak ayarlandığını 
kişiselleştirin.
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basılı tutun.

DİNLEME MODLARI
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KULAKLIKLARI ŞARJ ETME

1. Sol kulaklıktaki şarj temas noktasıyla şarj kutusunun sol tarafındaki şarj
pinleriyle hizalayın.

Şar pinleri

NOT: Şarj etmeden önce kulaklıkların 8° C ve 39° C arasında oda 
sıcaklığında olduğundan emin olun.

2. Kulaklığı manyetik olarak yerine oturacak şekilde şarj kutusuna

3. Sağ kulaklık için 1 – 2 adımlarını tekrarlayın.

NOT: Kulaklıklar şarj kutusunun kapağı açık veya kapalı da olsa şarj olur.

yerleştirin.

Kulaklık durum ışığı beyaz yanıp söner ve şarj durumuna göre
yanmaya başlar (bkz. sayfa 38).

BATARYA
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ŞARJ KUTUSUNU ŞARJ ETME
UYARI: Bu ürünü sadece lokal mevzuat gereksinimlerini (UL, CSA, 
VDE, CCC gibi) karşılayan ajans onaylı güç üniteleriyle kullanın.

1. USB kablosunun ufak ucunu şarj kutusunun altundaki USB-C® portuna
takın.

2. Diğer tarafı bir USB-A şarj aletine (beraberinde gelmez) veya

Şarj kutusu durum ışığı sürekli turuncu yanar (bkz. sayfa 39).

NOT: Şarj etmeden önce şarj kutusunun 8° C ve 39° C arasında
oda sıcaklığında olduğundan emin olun.

bilgisayara bağlayın.

BATARYA
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KULAKLIKLARIN ŞARJ SEVİYESİNİ KONTROL ETME

Kulaklıkları kullanırken
• Kulaklıkları şarj kutusundan çıkartıp kulaklarınıza taktığınızda kulaklık

şarj seviyesini sesli bildirimle bildirir.

• Bose Music uygulamasını kullanın. Kulaklık şarj seviyesi ana ekranda
gözükür.

NOT: Eğer bir kulaklık diğerinden daha düşük bir şarj seviyesine sahipse sesli 
bildirim daha düşük olan seviyeyi bildirecektir. Eğer şarj seviyesi düşükse 
"Battery low" ("Batarya seviyesi düşük") bildirimini duyarsınız.

Kulaklıkları şarj ederken
Kulaklıkları şarj kutusuna koyduğunuzda kulaklık durum ışığı beyaz 
yanıp söner ve sonra şarj durumuna göre yanar (bkz. sayfa 38).

NOT: Eğer bir kulaklık diğerinden daha düşük bir şarj seviyesine sahipse 
kulaklık durum ışığı düşük şarj seviyesini gösterir.

BATARYA
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ŞARJ KUTUSU ŞARJ SEVİYESİNİ KONTROL ETME
Şarj kutusunun kapağını açın.

Şarj kutusu durum ışığı batarya seviyesine göre yanar (bkz. sayfa 39).

ŞARJ SÜRESİ

KOMPONENT ŞARJ SÜRESİ

Kulaklıklar 1 saat

Şarj kutusu 3 saate kadar

NOTLAR:  
• Kulaklıkların şarj seviyesi düşükken şarj kutusunda kapak kapalı şekilde

20 dakikalık bir şarj kulaklıklara 2 saatlik kullanım süresi katar.

• Tam şarj sarmalayan ses devrede iken kulaklıklar için 6 saatlik kullanım
süresi sunar (sarmalayan ses devrede iken 4 saat).

• Şarj kutusu tam şarjlı iken kulaklıkları tam olarak 3 kez şarj edebilirsiniz.

• Kulaklıklar şarj kutusu içindeyken şarj süresi değişkenlik gösterebilir.

BATARYA
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KULAKLIK DURUM IŞIĞI
Kulaklık durum ışığı şarj kutusunun iç yüzeyinde bulunur.

Earbuds status light

Bluetooth durumu
Mobil cihazlara Bluetooth bağlantı durumunu gösterir.

IŞIK AKTİVİTESİ SİSTEM DURUMU

Yavaşça mavi yanıp söner Bağlanmaya hazır

Hızlıca mav yanıp söner Bağlanıyor

Sürekli mavi yanar (5 saniye) Bağlandı

2 kez beyaz yanıp söner Cihaz listesi temizlendi

Şarj, güncelleme ve hata durumu
Kulaklık şarj, güncelleme ve hata durumunu gösterir.

IŞIK AKTİVİTESİ SİSTE DURUMU

Beyaz yanıp söner sonra 
sürekli beyaz yanar (5 saniye) Tam şarjlı

Beyaz yanıp söner sonra
sürekli turuncu yanar (5 saniye) Şarj oluyor

2 kez beyaz yanıp söner, 
yavaşça mavi yanıp söner ve 
durur

Yeniden başlatım tamamlandı

KULAKLIK VE ŞARJ KUTUSU DURUMU
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IŞIK AKTİVİTESİ SİSTEM DURUMU

3 kez beyaz yanıp söner
(tekrarlar)

Yazılım güncelleniyor

Turuncu yanıp söner (3 saniye) Fabrika ayarlarına dönüyor

Turuncu ve beyaz yanip söner Hata – Bose müşteri hizmetleriyle iletişime geçin

ŞARJ KUTUSU DURUM IŞIĞI
Şarj kutusu durum ışığı şarj kutusunun önünde bulunur. 

Şarj kutusu durum ışığı

Şarj, güncelleme ve hata durumu
Şarj kutusu şarj, güncelleme ve hata durumunu gösterir.

IŞIK AKTİVİTESİ SİSTEM DURUMU

Sürekli beyaz Tam şarjlı (%100) ve şarja takılı

Sürekli beyaz (5 saniye) Şarjlı (%34 – %99)

Sürekli turuncu (5 saniye) Az şarj (%10 – %33)

2 kez turuncu yanıp söner Şarj olmalı (%10'dan az)

Sürekli turuncu Şar oluyor

3 kez beyaz yanıp söner
(tekrarlar)

Yazılım güncelleniyor

Turuncu ve beyaz yanip söner Hata – Bose müşteri hizmetleriyle iletişime geçin

KULAKLIK VE ŞARJ KUTUSU DURUMU
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Kulaklıkları Bose Music uygulamasını, mobil cihazınızdaki Bluetooth 
menüsünü veya Hızlı Eşleşmeyi (sadece Android cihazlarında) kullanarak 
mobil cihazınıza bağlayabilirsiniz.

Kulaklık cihaz listesinde altı cihaza kadar saklama yapabilirsiniz. bağlantı). 
Bir anda sadece tek bir cihazdan içerik yayını yapabilirsiniz.

NOTLAR:
• En iyi deneyim için Bose Music uygulamasını kullanarak mobil cihazınızın

kurulumunu ve bağlantısını gerçekleştirin (bkz. sayfa 12).

• Hızlı Eşleşme ile bağlantı ile ilgili bilgi için sayfa 43'e bakın.

BOSE MUSIC UYGULAMASINI KULLANARAK 
BAĞLANMA
Bose Music uygulamasını kullanarak kulaklıkları bağlamak ve Bluetooth 
ayarlarını yönetmek için sayfa 12'ye bakın.

MOBİL CİHAZINIZDAKİ BLUETOOTH MENÜSÜNÜ 
KULLANARAK BAĞLANMA
1. Kulaklıklar şarj kutusu içindeyken ve şarj kutusunun kapağı açıkken

kulaklık durum ışığı yavaşça mavi yanıp sönene kadar kutunun
arkasındaki butona basılı tutun.

NOT: Her bir kulaklığın da şarj kutusunda olduğundan ve şarj
kutusunun kapağının açık olduğundan emin olun.

BLUETOOTH  BAĞLANTILARI
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2. Cihazınızda Bluetooth özelliğini devreye alın.

NOT: Bluetooth özelliği genellikle Ayarlar menüsünde bulunur.

3. Listeden kulaklıklarınızı seçin.

NOT: Bose Music uygulamasında kulaklıklar için seçtiğiniz ismi arayın. 
Kulaklıklarınıza isim vermediyseniz varsayılan isim belirir.

BOSE QC ULTRA EARBUDS

Kulaklıkların adı mobil cihaz listesinde belirir. Kulaklık durum ışığı 
mavi yanar (bkz. sayfa 38).

MOBİL BİR CİHAZIN BAĞLANTISINI KESME
Kulaklıkları şarj kutusuna yerleştirin.

İPUCU: Bose Music uygulamasını veya Bluetooth ayarlarını kullanarak da 
cihazınızın bağlantısını kesebilirsiniz. Bluetooth özelliğini devre dışı 
bırakmak kulaklıklarınızın bağlantısını kesmenin yanında diğer cihazların 
da bağlantısını keser.

MOBİL BİR CİHAZI TEKRAR BAĞLAMA
Kulaklıklar şarj kutusundan çıkarıldıklarında en son bağlandıkları 
cihaza bağlanmaya çalışırlar.

Daha önce bağlanılmış farklı bir cihaza kulaklıklarınızı bağlanmak için 
cihazın Bluetooth ayarlarını kullanın.

NOTLAR:

• Cihaz 9 metre yakınında ve çalışır durumda olmalıdır.

• Mobil cihazınızda Bluetooth özelliğinin devrede olduğundan emin olun.

BLUETOOTH  BAĞLANTILARI
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KULAKLIK CİHAZ LİSTESİNİ TEMİZLEME

1. Kulaklıklar şarj kutusu içindeyken ve kutunun kapağı açıkken şarj
kutusunun arkasındaki butona basın ve 15 saniye kadar kulaklık durum
ışığı 2 kez beyaz yanıp söndükten sonra yavaşça mavi yanıp sönene
kadar basılı tutun.

NOT: Her iki kulaklığın da şarj kutusunda olduğundan ve kutunun 
kapağının açık olduğundan emin olun.

2. Cihazınızdaki Bluetooth listesinden kulaklıkları silin.

Bütün cihazlar silinir ve kulaklıklar bağlanmaya hazır olur (bkz. sayfa
12).

BLUETOOTH  BAĞLANTILARI
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1. Kulaklıklar şarj kutusu içindeyken ve kutunun kapağı açıkken şarj
kutusunun arkasındaki butona basın ve kulaklık durum ışığı yavaşça
mavi yanıp sönene kadar basılı tutun.

NOT: Her iki kulaklığın da şarj kutusunda olduğundan ve kutunun
kapağının açık olduğundan emin olun.

2. Şarj kutusunu Android cihazınızın yanına koyun.

Cihazınızdaki bir bildirim kulaklıklarınızı eşleştirmeye yönlendirir.

NOT: Bir bildirim görmediyseniz cihazınızda Google Play Services
uygulaması için bildirimlerin devrede olduğundan emin olun.

3. Bildirime dokunun.

Kulaklıklar bağlandığında bağlantının tamamlandığına dair bir bldirim
belirir.

SADECE ANDROID CİHAZLARINDA
Eğer bir Android mobil cihazınız varsa aşağıdaki diğer bağlanma 
özelliklerine erişebilirsiniz.

Hızlı Eşleşme ile bağlanma
Tek bir dokunuşla kulaklıklarınızı Android cihazınızla hızlıca ve kolaylıkla 
Bluetooth eşleşmenizi gerçekleştirebilirsiniz.

NOTLAR:
• Hızlı Eşleşmeyi kullanmak için Android 6.0 veya daha yüksek bir

sürüme sahip olan bir Android cihazına ihtiyaç duyarsınız.

• Android cihazınızda Bluetooth ve Lokasyon özellikleri devrede
olmalıdır.

BLUETOOTH  BAĞLANTILARI
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Snapdragon Sound teknolojisi
Bose QuietComfort Ultra Kulak-İçi Kulaklıkları Snapdragon Sound 
teknolojisine sahiptir. Snapdragon Sound dinlediğiniz içeriklerde en iyi ses 
kalitesi, bağlantı istikrarlığı ve gecikme süresi için bağlı olan cihazlarda 
Qualcomm® ses teknolojilerini optimize eder.

Snapdragon Sound deneyimlemek için, uyumlu bir Android mobil cihaz 
gibi, Snapdragon Sound-sertifikalı bir cihaza ihtiyacınız vardır. Kulaklıkları 
bağladığınızda cihazınız otomatik olarak aptX Adaptif Bluetooth kod 
çözümlemesini kullanarak içerik yayını yapar.

NOT: Kulaklıklarınızın hangi Snapdragon Sound özelliklerini desteklediğini 
ve cihazınızın uyumlu olup olmadığını kontrol etmek için ziyaret edin: 
support.Bose.com/QCUE

BLUETOOTH  BAĞLANTILARI
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BİR BOSE AKILLI HOPARLÖR VEYA SOUNDBARA 
BAĞLANMA
SimpleSync teknolojisini kullanarak kulaklıklarınızı kişisel bir dinleme 
deneyimi için bir Bose Akıllı Soundbar veya Bose Akıllı Hoparlöre 
bağlayabilirsiniz.

Yararlar
• Bose Akıllı Soundbarınızı kısarken veya sessize alırken kulaklıklarınızda

istediğiniz volümde dinlemek için her bir üründe de bağımsız olarak
volüm ayarı yapın.

• Kulaklıklarınızı Bose Akıllı Hoparlöre bağlayarak yan odadan müziğinizi
net bir şekilde duyun.

NOT: SimpleSync teknolojisi 9 m Bluetooth menziline sahiptir. Duvarlar
ve inşaat malzemeleri bağlantıyı etkileyebilir.

Uyumlu ürünler
Kulaklıklarınızı her türlü Bose Akıllı Hoparlör veya Bose Akıllı Soundbara 
bağlayabilirsiniz.

Popüler uyumlu ürünler:

• Bose Akıllı Soundbar 900

• Bose Akıllı Soundbar 700/Bose Soundbar 700

• Bose Smart Soundbar 600

• Bose Soundbar 500

• Bose Akıllı Speaker 500/Bose Home Speaker 500

• Bose Home Speaker 300

• Bose Portable Smart Speaker/Bose Portable Home Speaker

Yeni ürünler periyodik olarak eklenmektedir. Tam listesi ve daha fazla
bilgi için, ziyaret edin: support.Bose.com/Groups

BOSE ÜRÜNLERİ BAĞLAMA

http://support.Bose.com/Groups
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Bose Music uygulamasını kullanarak bağlanma

2. Uyumlu bir Bose ürününe bağlanmak için Bose Music uygulamasını
kullanın. Daha fazla bilgi için ziyaret edin: support.Bose.com/Groups

NOTLAR:

• Bağlanmak 30 saniyeye kadar sürebilir.

• Kulaklıkların soundbar veya hoparlörün 9 m menzilinde olduğundan
emin olun.

• Kulaklıkları bir anda sadece tek bir ürüne bağlayabilirsiniz.

BİR BOSE AKILLI HOPARLÖR VEYA SOUNBARA 
TEKRAR BAĞLANMA
Daha önce bağlanılmış uyumlu bir Bose ürününe bağlanmak için Bose 
Music uygulamasını kullanın. Daha fazla bilgi için ziyaret edin: 
support.Bose.com/Groups

NOTLAR:

• Bağlanmak 30 saniye kadar sürebilir.
• Kulaklıklar soundbarınız veya hoparlörünüzün 9 metre yakınında ve

çalışır durumda olmalıdır.
• Kulaklıkları aynı anda sadece tek bir ürüne bağlayabilirsiniz.

1. Kulaklıklar şarj kutusu içindeyken ve kutunun kapağı açıkken şarj
kutusunun arkasındaki butona basın ve kulaklık durum ışığı yavaşça
mavi yanıp sönene kadar basılı tutun.

NOT: Her iki kulaklığın da şarj kutusunda olduğundan ve kutunun
kapağının açık olduğundan emin olun.

BOSE ÜRÜNLERİ BAĞLAMA

http://support.Bose.com/Groups
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KULAKLIKLARI SAKLAMA
Kulaklıkları kullanmadığınızda şarj kutusu içinde saklayın. Pil ömrünü 
korumak için şarj kutusunu kapatın ve şarj kutusunu birikintilerden uzak 
tutun.

KULAKLIKLARI VE ŞARJ KUTUSUNU TEMİZLEME

KOMPONENT İŞLEM

Kulaklık uçları ve
stabilite bantları

Kulaklık uçlarını ve bantları kulaklıklardan sökün ve 
hafif bir deterjan ve suyla yıkayın.

NOT: Kulaklık uçlarını ve bantları kulaklığa takmadan 
önce tamamen durulayıp kuruttuğunuzdan emin olun.

Kulaklık ağızları
Sadece kuru ve yumuşak pamuk bir bez veya 
benzeriyle silin. 
UYARI: Hiç bir zaman kulaklık ağzına temizlik aleti 
sokmayın.

Şarj temas noktaları
(kulaklıkların üstünde)

Aşınmayı önlemek için kuru ve yumuşak pamuk bir 
bez veya benzeriyle silin.

Şarj kutusu Sadece kuru ve yumuşak pamuk bir bez veya 
benzeriyle silin.

DEĞİŞEBİLEN PARÇALAR VE AKSESUARLAR
Yedek parçalar ve aksesuarlar Bose müşteri hizmetlerinden sipariş 
edilebilir.

Ziyaret edin: support.Bose.com/QCUE

SINIRLI GARANTİ

Kulaklıklar sınırlı garanti kapsamındadır. Sınırlı garantinin detayları için 
worldwide.Bose.com/warranty adresini ziyaret edin.

Ürününüzü kayıt ettirmek için worldwide.Bose.com/ProductRegistration 
adresindeki talimatları ziyaret edin. Cihazın kaydedilmemesi sınırlı garanti 
haklarınızı etkilemeyecektir.

KORUMA VE BAKIM
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KULAKLIKLARI GÜNCELLEME
Kulaklıklar Bose Music uygulamasına bağlı olduklarında ve bir güncelleme 
mevcut olduğunda otomatik olarak güncellemeye başlar. Uygulama 
talimatlarını takip edin.

ŞARJ KUTUSUNU GÜNCELLEME
Bose güncelleme web sitesini kullanarak şark kutusunu güncelleyin. 
Bilgisayarınızda btu.Bose.com adresini ziyaret edin ve ekrandaki 
talimatları uygulayın.

KULAKLIK GÜN KODUNU BELİRLEME
Kulaklıklardan stabilite bantını çıkartın (bkz. sayfa 19).

Gün kodu kulaklıktaki mikrofonun yakınındaki geniş alanda bulunur.

XXXX
XXXX

XXXX
XXXX Gün kodu

ŞARJ KUTUSU SERİ NUMARASINI BELİRLEME
Şarj kutusundan kulaklıkları çıkartın.

Şarj kutusu seri numarası kulaklık yuvasının içindeki kulaklık durum 
ışığının altında bulunur.

KORUMA VE BAKIM
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ÖNCE BU ÇÖZÜMLERİ DENEYİN
Kulaklıklarınızla bir problem yaşarsanız önce bu çözümleri deneyin:

• Kulaklıkları ve şarj kutusunu şarj edin (bkz. sayfa 34).

• Kulaklıkları çalıştırın (bkz. sayfa 21).

• Kulaklıkların durum ışığını (bkz. sayfa 38) ve şarj kutusunun durum
ışığını (bkz. sayfa 39) kontrol edin.

• Mobil cihazınızın Bluetooth bağlantılarını desteklediğinden emin olun
(bkz. sayfa 41).

• Bose Music uygulamasını indirin ve mevcut yazılım güncellemelerini
uygulayın (bkz. sayfa 12).

• Mobil cihazınızı kulaklıklara yaklaştırın (9 m) ve her türlü engel veya
parazitlerden uzaklaştırın.

• Kulaklıklardaki, mobil cihazınızdaki ve müzik uygulamasındaki volümü
arttırın.

• Farklı bir mobil cihaz bağlayın (bkz. sayfa 12).

DİĞER ÇÖZÜMLER
Eğer sorununuzu çözemezseniz, aşağıdaki tabloya bakarak yaygın 
problemler için belirtilen sorunları ve çözümleri belirleyin. Sorun giderme 
makaleleri, videolar ve diğer kaynaklara erişmek için ziyaret edin: 
support.Bose.com/QCUE

Probleminizi çözemezseniz Bose müşteri hizmetlerine başvurun.

Ziyaret edin: worldwide.Bose.com/contact

SEMPTOM ÇÖZÜM

Kulaklıklar açılmıyor

Kulaklıkların Bekleme modunda olmadığından emin 
olun. Kulaklıkları uyandırmak için kulaklarınıza takın.

Kulaklıkları manyetik noktalara oturacak şekilde şarj 
kutusuna koyun. Kutuyu kapatıp geri açın. 
Kulaklıkların durum ışığı beyaz yanıp söner ve şarj 
durumunu gösterir (bkz. sayfa 38).

Eğer kulaklıklar yüksek veya düşük sıcaklıklara 
maruz kalmışsa kulaklıkların oda sıcaklığına 
gelmesini bekleyin.

Sayfa 58'deki "Kulaklıklar şarj olmuyor" bölümüne 
bakın.

SORUN GİDERME
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SEMPTOM ÇÖZÜM

Kulaklıklar
mobil cihaza
bağlanmıyor

Mobil cihazınızdaki Bluetooth menüsünü kullanarak 
bağlanın (bkz. sayfa 40).

Cihazınızda Bluetooth özelliğini kapatıp tekrar açın.

Kulaklık cihas listesini silin (bkz. sayfa 42). Kulaklıkları 
cihazınızdaki Bluetooth listesinden, LE (Düşük Enerji) 
adlı kopyalar da dahil olacak şekilde, silin. Tekrar 
bağlanın (bkz. sayfa 12).

Kulaklıkları manyetik noktalara oturacak şekilde şarj 
kutusuna koyun. Kutuyu kapatıp geri açın. 
Kulaklıkların durum ışığı beyaz yanıp söner ve şarj 
durumunu gösterir (bkz. sayfa 38). Tekrar bağlayın 
(bkz. sayfa 12).

Kulaklıkların şarj kutusunda tam oturduğundan emin 
olun (bkz. sayfa 34).

Nasıl-yapılır videoları için ziyaret edin: 
support.Bose.com/QCUE

Kulaklıkları ve şarj kutusunu tekrar başlatın (bkz. 
sayfa 60).

Kulaklıklar uygulama
kurulumunda
cevap vermiyor

Mobil cihazınızda Bose Music uygulamasını silin. 
Tekrar yükleyin (bkz. sayfa 12).

Kurulum için Bose Music uygulamasını 
kullandığınızdan emin olun (bkz. sayfa 12).

Mobil cihazınızın Ayarlar menüsünde Bose Music 
uygulamasına Bluetooth bağlantı erişim yetkisi 
verdiğinizden emin olun.

Mobil cihazınızın Ayarlar menüsünde Bluetooth 
özelliğinin devrede olduğundan emin olun.

Bose Music 
uygulaması
kulaklıkları
bulamıyor

Mobil cihazınızda Bose Music uygulamasını silin. 
Tekrar yükleyin (bkz. sayfa 12).

Mobil cihazınızın Ayarlar menüsünde Bose Music 
uygulamasına Bluetooth bağlantı erişim yetkisi 
verdiğinizden emin olun.

Kulaklıkları manyetik noktalara oturacak şekilde şarj 
kutusuna koyun. Kutuyu kapatıp geri açın. 
Kulaklıkların durum ışığı beyaz yanıp söner ve şarj 
durumunu gösterir (bkz. sayfa 38). Kulaklıkları 
çıkartın.

Kulaklıklar şarj kutusundayken ve kutunun kapağı 
açıkken kulaklıkların durum ışığı yavaşça mavi yanıp 
sönmeye başlayıncaya kadar kutunun arkasındaki 
butonu basılı tutun.

Sayfa 50'deki "Kulaklıklar mobil cihaza bağlanmıyor" 
bölümüne bakın.

SORUN GİDERME
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SEMPTOM ÇÖZÜM

Bose Music
uygulaması mobil
cihazda çalışmıyor

Mobil cihazınızın Bose Music uygulamasıyla uyumlu 
olduğundan ve asgari gereksinimleri 
karşıladığından emin olun. Daha fazla bilgi için 
mobil cihazınızdaki uygulama mağazasına bakın.

Bose Music uygulamasını mobil cihazınızdan silin. 
Uygulamayı tekrar yükleyin (bkz. sayf 11).

Kulaklık uçları kulak
kanalında rahat 
durmuyor

Kulaklık ucunun kulak kanalınızın çok derinine 
oturmadığından emin olun (bkz. sayfa 15).

Daha büyük bir kulaklık ucu deneyin. İşe yaramazsa 
daha ufak bir kulaklık ucu deneyin (bkz. sayfa 18).

Daha ufak bir stabilite bantı deneyin (bkz. sayfa 19).

Kulaklığın oturuşunu aynayla kontrol edin (bkz. sayfa 
15).

Kulaklığın oturuşunu Bose Music uygulamasındaki 
Kulaklık Mühür Testiyle kontrol edin. Bu opsiyona 
Ayarlar menüsünden ulaşabilirsiniz.

Ek kulaklık uç ve stabilite bant boyu veya nasıl-yapılır 
videoları için Bose müşteri hizmetleriyle iletişime 
geçin veya support.Bose.com/QCUE adresini ziyaret 
edin.

Stabilite bantı kulak 
çatı sırtında rahat 
değil

Daha ufak bir stabilite bantı deneyin (bkz. sayfa 19). 
En ufak stabilite bantını kullanıyorsanız daha ufak bir 
kulaklık ucunu deneyin (bkz. sayfa 18).

Kulaklığın oturuşunu aynayla kontrol edin (bkz. sayfa 
15).

Kulaklığın oturuşunu Bose Music uygulamasındaki 
Kulaklık Mühür Testiyle kontrol edin. Bu opsiyona 
Ayarlar menüsünden ulaşabilirsiniz.

Ek kulaklık uç ve stabilite bant boyu veya nasıl-yapılır 
videoları için Bose müşteri hizmetleriyle iletişime 
geçin veya support.Bose.com/QCUE adresini ziyaret 
edin.

Kulaklıklar kulağa 
tam oturmuyor

Kulaklık ucunun kulak kanalının girişinin üstünde 
hafifçe oturduğundan emin olun (bkz. sayfa 14).

Daha büyük bir stabilite bantı deneyin (bkz. sayfa 19).

Daha büyük bir kulaklık ucu deneyin (bkz. sayfa 18).

Ek kulaklık uç ve stabilite bant boyu veya nasıl-yapılır 
videoları için Bose müşteri hizmetleriyle iletişime 
geçin veya support.Bose.com/QCUE adresini ziyaret 
edin.

Kulaklık uçları düşüyor Kulaklık uçlarının kulaklıklara tam takılı olduğundan 
emin olun (bkz. sayfa 18).

SORUN GİDERME
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SEMPTOM ÇÖZÜM

Stabilite bantları 
düşüyor

Bantların kulaklıklara tam oturduğundan emin olun 
(bkz. sayfa 19).

Bantların kulaklıklarda doğru pozisyonlandığından 
emin olun (bkz. sayfa 19).

Kesik Bluetooth 
bağlantısı

Kulaklık cihas listesini silin (bkz. sayfa 42). 
Kulaklıkları cihazınızdaki Bluetooth listesinden, LE 
(Düşük Enerji) adlı kopyalar da dahil olacak şekilde, 
silin. Tekrar bağlanın (bkz. sayfa 12).

Mobil cihazı kulaklıklara yaklaştırın.

Kulaklıkları ve şarj kutusunu tekrar başlatın (bkz. 
sayfa 60).

Ses yok

Her bir kulak için doğru boy kulaklık ucu ve bantı 
kullandığınızdan emin olun (bkz. sayfa 17).

Kulaklığın oturuşunu aynayla kontrol edin (bkz. sayfa 
15).

Kulaklığın oturuşunu Bose Music uygulamasındaki 
Kulaklık Mühür Testiyle kontrol edin. Bu opsiyona 
Ayarlar menüsünden ulaşabilirsiniz.

Nasıl-yapılır videoları için ziyaret edin: 
support.Bose.com/QCUE

Volümün açık olduğundan emin olun (bkz. sayfa 23).

Her bir kulaklığın kulağınıza tam oturduğundan ve çok 
fazla geri çevrilmediklerinden emin olun (bkz. sayfa 14).

Kulaklıkları takarken başınızın dik olduğundan emin 
olun.

İçeriğinizin oynadığından emin olmak için mobil 
cihazınızda oynatma tuşuna basın.

Farklı bir uygulama veya müzik servisinden içerik 
oynatın.

Direkt olarak cihazınızda barındırılan bir içeriği 
oynatın.

Kulaklık uçlarından ve kulaklık ağzından birikinti 
veya kulak kirlerini temizleyin.

Mobil cihazınızı tekrar başlatın.

Kulak-içi algılama özelliğini Bose Music uygulamasını 
kullanarak devre dışı bırakın (bkz. sayfa 28).

SORUN GİDERME
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SEMPTOM ÇÖZÜM

Tek bir kulaklıkta
ses yok

Her bir kulak için doğru boy kulaklık ucu ve bantı 
kullandığınızdan emin olun (bkz. sayfa 17).

Kulaklığın oturuşunu aynayla kontrol edin (bkz. sayfa 
15).

Kulaklığın oturuşunu Bose Music uygulamasındaki 
Kulaklık Mühür Testiyle kontrol edin. Bu opsiyona 
Ayarlar menüsünden ulaşabilirsiniz.

Nasıl-yapılır videoları için ziyaret edin: 
support.Bose.com/QCUE

Bose Music uygulamasının yazılımının güncel 
olduğundan emin olun (bkz. sayfa 48).

Her bir kulaklığın kulağınıza tam oturduğundan ve 
çok fazla geri çevrilmediklerinden emin olun (bkz. 
sayfa 14).

Kulaklıkları takarken başınızın dik olduğundan emin 
olun.

Kulaklık uçlarından ve kulaklık ağzından birikinti veya 
kulak kirlerini temizleyin.

Kulaklıkları manyetik noktalara oturacak şekilde şarj 
kutusuna koyun. Kutuyu kapatıp geri açın. 
Kulaklıkların durum ışığı beyaz yanıp söner ve şarj 
durumunu gösterir (bkz. sayfa 38). Kulaklıkları 
çıkartın.

Ses ve görüntü 
senkron dışı

Uygulama veya müzik servisini kapatıp tekrar açın.

Farklı bir uygulama veya müzik servisinden içerik 
oynatın.

Kulaklıkları manyetik noktalara oturacak şekilde 
şarjkutusuna koyun. Kutuyu kapatıp geri açın. 
Kulaklıkların durum ışığı beyaz yanıp söner ve şarj 
durumunu gösterir (bkz. sayfa 38). Kulaklıkları 
çıkartın. 

SORUN GİDERME
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SEMPTOM ÇÖZÜM

Kötü ses kalitesi

Kulaklığın oturuşunu aynayla kontrol edin (bkz. sayfa 
15).

Kulaklığın oturuşunu Bose Music uygulamasındaki 
Kulaklık Mühür Testiyle kontrol edin. Bu opsiyona 
Ayarlar menüsünden ulaşabilirsiniz.

Her bir kulak için doğru boy kulaklık ucu ve bantı 
kullandığınızdan emin olun (bkz. sayfa 17).

Nasıl-yapılır videoları için ziyaret edin: 
support.Bose.com/QCUE

Kurulum için Bose Music uygulamasını 
kullandığınızdan emin olun (bkz. sayfa 12).

Farklı bir parça deneyin.

Farklı bir uygulama veya müzik servisinden içerik 
oynatın.

Kulaklık uçlarından ve kulaklık ağzından birikinti veya 
kulak kirlerini temizleyin.

Cihazdaki veya müzik uygulamasındaki ses 
geliştirme özelliklerini kapatın.

Kulaklıklarınızın doğru Bluetooth profiliyle bağlı 
olduğundan emin olun: Stereo A2DP. Cihazınızın 
Bluetooth/ses ayar menüsünde doğru profilin 
seçildiğini kontrol edin.

Cihazınızda Bluetooth özelliğini kapatıp tekrar açın.

Kulaklık cihas listesini silin (bkz. sayfa 42). Kulaklıkları 
cihazınızdaki Bluetooth listesinden, LE (Düşük Enerji) 
adlı kopyalar da dahil olacak şekilde, silin. Tekrar 
bağlanın (bkz. sayfa 12).

Kulaklıkları paylaşıyorsanız kişiler arasındaki ses
kişiselleştirmesini temizlemek için şarj kutusuna 
yerleştirin.

SORUN GİDERME
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SEMPTOM ÇÖZÜM

Mikrofon ses
almıyor

Stabilite bantlarındaki mikrofon deliklerinin 
kulaklıkların mikrofonlarıyla doğru hizalandığından 
emin olun (bkz. sayfa 19).

Her bir kulaklığın çok fazla geri veya ileri 
çevrilmediklerinden emin olun (bkz. sayfa 14). En iyi 
mikrofon ses kalitesi için kulaklıklar ağzınıza veya 
çenenize doğru bakacak şekilde açılanmalıdır. 

Farklı bir arama deneyin.

Farklı bir uyumlu cihaz deneyin.

Cihazınızda Bluetooth özelliğini kapatıp tekrar açın.

Kulaklık cihas listesini silin (bkz. sayfa 42). Kulaklıkları 
cihazınızdaki Bluetooth listesinden, LE (Düşük Enerji) 
adlı kopyalar da dahil olacak şekilde, silin. Tekrar 
bağlanın (bkz. sayfa 12).

Mod değiştirilemiyor

Kulaklıkları manyetik noktalara oturacak şekilde şarj 
kutusuna koyun. Kutuyu kapatıp geri açın. 
Kulaklıkların durum ışığı beyaz yanıp söner ve şarj 
durumunu gösterir (bkz. sayfa 38). Kulaklıkları 
çıkartın.

Kısayolu sadece bir kulaklığa ayarladıysanız doğru 
kulaklığa dokunup basılı tuttuğunuzdan emin olun.

Sayfa 57'deki "Kulaklıklar dokunmalara cevap 
vermiyor" bölümüne bakın.

Bose Music uygulamasını kullanarak modu ayarlayın. 
Bu opsiyona Ayarlar menüsünden ulaşabilirsiniz (bkz. 
sayfa 12).

SORUN GİDERME
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SEMPTOM ÇÖZÜM

Kötü gürültü giderme

Kulaklıkları manyetik noktalara oturacak şekilde şarj 
kutusuna koyun. Kutuyu kapatıp geri açın. Kulaklıkların 
durum ışığı beyaz yanıp söner ve şarj durumunu 
gösterir (bkz. sayfa 38). Kulaklıkları çıkartın.

ActiveSense™ özelliğinin devrede olup olmadığını 
kontrol edin (bkz. sayfa 32).

Kulaklığın oturuşunu aynayla kontrol edin (bkz. sayfa 
15)

Kulaklığın oturuşunu Bose Music uygulamasındaki 
Kulaklık Mühür Testiyle kontrol edin. Bu opsiyona 
Ayarlar menüsünden ulaşabilirsiniz.

Modunu kontrol edin (bkz. sayfa 32).

Kulaklıkları kulağınızdan çıkartıp tekrar takın.

Aramadaysanız veya sesli kontrol kullanıyorsanız Bose 
Music uygulamasını kullanarak kendi sesinizi azaltın 
veya kapatın (bkz. sayfa 29).

Kulaklıkları paylaşıyorsanız kişiler arasındaki 
seskişiselleştirmesini temizlemek için şarj kutusuna 
yerleştirin.

Kulaklıkları ve şarj kutusunu tekrar başlatın (bkz. 
sayfa 60). Eğer işe yaramazsa kulaklıkları fabrka 
ayarlarına döndürün (bkz. sayfa 61).

Aramadayken arayanı
duymakta güçlük çekme

Mobil cihazınızı kullanarak volümü arttırın.

Farklı bir mod deneyin (bkz. sayfa 32).

Aramadayken kendi 
sesini duymakta 
güçlük çekme

Modu Farkındalık moduna değiştirin (bkz. sayfa 33)

Kendi Sesinizi ayarlamak için Bose Music 
uygulamasını kullanın. Bu opsiyona Ayarlar 
menüsünden ulaşabilirsiniz.

Kulaklıklar cevap
vermiyor

Kulaklıkları manyetik noktalara oturacak şekilde şarj 
kutusuna koyun. Kutuyu kapatıp geri açın. 
Kulaklıkların durum ışığı beyaz yanıp söner ve şarj 
durumunu gösterir (bkz. sayfa 38). Kulaklıkları 
çıkartın.

Kulaklıkları ve şarj kutusunu tekrar başlatın (bkz. 
sayfa 60). Eğer işe yaramazsa kulaklıkları fabrka 
ayarlarına döndürün (bkz. sayfa 61).

SORUN GİDERME
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SEMPTOM ÇÖZÜM

Kulaklıklar 
dokunmalara
cevap vermiyor

Doğru dokunmatik kontrol yüzeyine 
dokunduğunuzdan emin olun (bkz. sayfa 23).

Parmaklarınızın dokunmatik kontrol yüzeyiyle tam 
temas ettiğinden emin olun (bkz. sayfa 23).

Çok-dokunmalı fonksiyonlar için dokunma basıncını 
değiştirin.

Parmaklarınızın kuru olduğundan emin olun.

Saçınız ıslaksa dokunmatik kontrol yüzeyine temas 
etmediğinden emin olun.

Eldiven giyiyorsanız dokunmatik kontrol yüzeyine 
dokunmadan önce eldivenleri çıkartın.

Kulak-İçi Algılama özelliğini Bose Music uygulamasını 
kullanarak devre dışı bırakın (bkz. sayfa 28).

Eğer kulaklıklar yüksek veya düşük sıcaklıklara maruz 
kalmışsa kulaklıkların oda sıcaklığına gelmesini 
bekleyin.

Kulaklıkları ve şarj kutusunu tekrar başlatın (bkz. 
sayfa 60).

Volüm değiştirilemiyor

Bose Music uygulamasında volüm kontrolünün 
devrede olduğundan emin olun (bkz. sayfa 23).

Dokunmatik kontol yüzeyinde doğru yönde 
parmağınızı kaydırdığınızdan emin olun (bkz. sayfa 
23).

"Kulaklıklar dokunmalara cevap vermiyor" bölümüne 
bakın.

Kısayola erişilmiyor

Kısayolu Bose Music uygulaması kullanarak 
kurduğunuzdan emin olun (bkz. sayfa 27).

Kısayolu sadece bir kulaklık tarafına ayarladıysanız 
doğru kulaklığa dokunup basılı tuttuğunuzdan emin 
olun.

SORUN GİDERME
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Kulaklıklar şarj olmuyor

Kulaklıkların doğru şekilde şarj kutusu içine 
yerleştirildiğinden emin olun. Şarj ömrünü korumak için 
kutunun kapağı kulaklıklar şarj olurken kapalı olmalıdır 
(bkz. sayfa 34).

Kulaklıkların veya şarj kutusundaki şarj pinleri üstünde 
kir veya birikintilerin olmadığından emin olun.

Stabilite batlarının kulaklıklarda doğru 
pozisyonlandığından emin olun (bkz. sayfa 19). Bantlar 
doğru pozisyonlanmazsa kulaklıkların üstündeki şarj 
noktaları kutu içindeki şarj pinleriyle hizalanamayabilir. 

USB kablosunun şarj kutusundaki port ile doğru 
hizalandığından emin olun.

USB kablosunun iki tarafını da güvene alın.

Farklı bir USB kablo deneyin.

Farklı bir şarj aleti deneyin.

Eğer kulaklıklar veya şarj kutusu yüksek veya düşük 
sıcaklıklara maruz kalmışsa kulaklıkların veya kutunun 
oda sıcaklığına gelmesini bekleyin. Tekrar şarj edin 
(bkz. sayfa 35).

Şarj kutusu şarj etmiyor

USB kablosunun şarj kutusundaki port ile doğru 
hizalandığından emin olun.

Şarj kutusunun şarjı tamamen bitmişse şarj kutusunun 
ilk şarjını alması için USB kablosunun uzun bir süre 
takılı kaldığından emin olun. Kabloyu çıkardığınızda 
şarj kutusu ışığı sönüyorsa USB kablosunu tekrar 
takın.

USB kablosunun iki tarafını da güvene alın.

Farklı bir USB kablo deneyin.

Kutunun kapağının kapalı olduğundan emin olun. Şarj 
ömrünü korumak için şarj kutusu şarj olurken kapağı 
kapalı olmalıdır.

Farklı bir şarj aleti deneyin.

Eğer kulaklıklar veya şarj kutusu yüksek veya düşük 
sıcaklıklara maruz kalmışsa kulaklıkların veya kutunun 
oda sıcaklığına gelmesini bekleyin. Tekrar şarj edin 
(bkz. sayfa 34).

Her türlü şarj kutusu aksesuarının doğru takıldığından 
ve USB kablosunun şarj kutusundaki porta güvenle 
bağlanmasına engel olmadığından emin olun.

Sesli yönlendirme 
dili doğru değil

Bose Music uygulamasını kullanarak sesli bildirim 
dilini değiştirin (bkz. sayfa 12). Bu opsiyona Ayarlar 
menüsünden ulaşabilirsiniz.

SORUN GİDERME
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Arama bildirimleri
gelmiyor

Mobil cihazınızın Rahatsız Etmeyin modunda 
olmadığından emin olun. 

Sesli bildirimlerin Bose Music ugulaması kullanılarak 
devreye alındığından emin olun (bkz. sayfa 12). Bu 
opsiyona Ayarlar menüsünden erişebilirsiniz.

Kulaklıklarınıza mobil cihazınızdaki Bluetooth 
menüsünde kişilerinize erişim yetkisi verdiğinizden 
emin olun.

Kulaklıklar yüksek perdeli
ve tekrarlanan ses veriyor

Kulaklık ağızlarının bloke olmadığından emin olun 
(bkz. sayfa 18).

Kulaklıklar Bose Akıllı 
Soundbar veya 
Hoparlöre bağlanmıyor

Uyumlu bir Bose ürününe bağlandığınızdan emin 
olun. Uyumlu ürünlerin listesi için ziyaret edin: 
support.Bose.com/Groups

Kulaklıklar şarj kutusundayken ve kutunun kapağı 
açıkken kulaklıkların durum ışığı yavaşça mavi yanıp 
sönmeye başlayıncaya kadar kutunun arkasındaki 
butonu basılı tutun. 

Kulaklıkların soundbar veya hoparlörden 9 metre 
mesafe içinde olduğundan emin olun.

Kulaklıklar daha önce 
bağlandığı Bose Akıllı
Soundbar veya 
Hoparlöre tekrar 
bağlamıyor

Kulaklıklar şarj kutusundayken ve kutunun kapağı 
açıkken kulaklıkların durum ışığı yavaşça mavi yanıp 
sönmeye başlayıncaya kadar kutunun arkasındaki 
butonu basılı tutun. Uyumlu bir Bose ürününü 
bağlamak için Bose Music uygulamasını kullanın. Daha 
fazla bilgi için ziyaret edin: support.Bose.com/Groups

Bir Bose Akıllı 
Soundbar veya 
Hoparlöre 
bağlanıldığında seste 
gecikme

Bose Music uygulamasını indirin ve
mevcut yazılım güncellemeleri uygulayın.

SORUN GİDERME
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KULAKLIKLARI VE ŞARJ KUTUSUNU YENİDEN 
BAŞLATMA
Kulaklıklar veya şarj kutusu komutlarınıza cevap vermiyorsa onları 
yeniden başlatabilirsiniz.

NOT: Kulaklıkları yeniden başlatmak kulaklıkların cihaz listesini temizler. 
Diğer ayarları temizlemez.

1. Kulaklıkları cihazınızdaki Bluetooth listesinden kaldırın.

2. Kulaklıklar şarj kutusundayken ve kutunun kapağı açıkken kulaklıkların
durum ışığı 2 kez beyaz yanıp sönüp yavaşça mavi yanıp sönüp
duruncaya kadar 25 saniye kadar kutunun arkasındaki butonu basılı
tutun.

NOT: Kulaklıklarınızın şarj kutusunda ve şarj kutusunun kapağının açık 
olduğundan emin olun.

Yeniden başlatma sonuçlandığında kulaklık durum ışığı şarj 
durumuna göre yanar (bkz. sayfa 38) ve şarj kutusu durum ışığı 
şarj seviyesine göre yanar (bkz. sayfa 39).
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KULAKLIKLARI FABRİKA AYARLARINA DÖNDÜRÜN
Fabrika ayarlarına döndürmek bütün ayarları silebilir ve kulaklıkları 
kutudan çıktıkları orijinal ayarlara döndürebilir. Sonrasında kulaklıklar ilk 
defa kuruluyormuş gibi ayarlanabilir.

Fabrika ayarlarına döndürmek sadece kulaklıklarla ilgili probleminiz varsa 
veya Bose müşteri hizmetleri tarafından yönlendirildiyseniz önerilir.
1. Kulaklıkları cihazınızdaki Bluetooth listesinden silin.

2. Bose Music uygulamasını kullanarak Bose hesabınızdan kaldırın.

NOT: Bose Music uygulamasını kullanarak Bose hesabınızdan
kulaklıklarınızı kaldırmakla ilgili daha fazla bilgi için ziyaret edin:
support.Bose.com/QCUE

3. Kulaklıklar şarj kutusundayken ve kutunun kapağı açıkken kulaklıkların
durum ışığı 2 kez beyaz yanıp sönüp yavaşça mavi yanıp sönüp
duruncaya kadar 25 saniye kadar kutunun arkasındaki butonu basılı
tutun.

NOT: Kulaklıklarin şarj kutusunda ve kutunun kapağınin açık
olduğundan emin olun.

4. Bir önceki adımı 2 kez daha tekrarlayın.

Üçüncü seferden sonra fabrika ayarlarına dönüldüğünü bildirmek için
durum ışığı 3 saniye kadar turuncu yanıp söner.

Fabrika ayarlarına dönüş tamamlandığında durum ışığı yavaşça mavi
yanıp söner. Artık kulaklıklar kutudan çıktıkları durumdadırlar.

NOT: Probleminizi çözemediyseniz ek sorun giderme ve destek linkte 
mevcuttur: support.Bose.com/QCUE
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